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Baùo töôøng TSK goàm caùc baøi vieát cuûa caùc thaày vaø 
caùc hoïc vieân Trung taâm Saùng taïo KHKT (TSK) 
thuoäc Tröôøng ñaïi hoïc khoa hoïc töï nhieân, Ñaïi hoïc 
quoác gia TPHCM. 
Baùo töôøng TSK thöïc hieän caùc nhieäm vuï sau :  
1. Cung caáp caùc thoâng tin veà caùc hoaït ñoäng ña 

daïng lieân quan ñeán Khoa hoïc saùng taïo (KHST) 
noùi chung vaø Phöông phaùp luaän saùng taïo 
(PPLST) noùi rieâng ôû Vieät Nam vaø treân theá giôùi. 

2. Laø dieãn ñaøn trao ñoåi cuûa caùc thaày vaø caùc hoïc 
vieân PPLST nhaèm taêng cöôøng söï gaén boù, naâng 
cao trình ñoä hieåu bieát vaø söû duïng PPLST. 

3. Giuùp phoå bieán vaø phaùt trieån KHST, PPLST ôû 
nöôùc ta ñeå coù ñöôïc nhöõng ñoùng goùp thieát thöïc 
vaøo söï nghieäp coâng nghieääp hoùa, hieän ñaïi hoùa 
ñaát nöôùc, "saùnh vai vôùi caùc cöôøng quoác naêm 
chaâu", ít ra, trong lónh vöïc naøy. 

Baùo töôøng TSK laø söï ñoùng goùp chung cuûûa moïi ngöôøi 
treân nguyeân taéc töï nguyeän, khoâng vuï lôïi, töï trang 
traûi neân khoâng coù cheá ñoä nhuaän buùt. 

CAÙC BAÏN HOÏC VIEÂN VAØ CÖÏU HOÏC VIEÂN GÖÛI BAØI, CAÙC YÙ KIEÁN ÑOÙNG GOÙP, NGUYEÄN VOÏNG …, 
XIN THEO ÑÒA CHÆ SAU : 

TRUNG TAÂM SAÙNG TAÏO KHKT, TRÖÔØNG ÑAÏI HOÏC KHOA HOÏC TÖÏ NHIEÂN, 
227 NGUYEÃN VAÊN CÖØ, Q.5, TPHCM 

 ÑT : 38.301743 FAX : 38.350096 E-mail : tsk@hcmuns.edu.vn  

http://www.hcmus.edu.vn/CSTC/home-v.htm (Tieáng Vieät) Website cuûa TSK treân 
Internet : http://www.hcmus.edu.vn/CSTC/home-e.htm (Tieáng Anh) 

 

Caùc baïn coù theå ñoïc Baùo töôøng TSK baûn goác 
vôùi maøu saéc ñaày ñuû, ñöôïc daùn treân baûng 
taïi haønh lang TSK hoaëc treân Website cuûa 

TSK 

Hieän nay Baùo töôøng TSK ra ñònh kyø haøng quyù.
Khi coù ñieàu kieän, Baùo töôøng TSK seõ ra thöôøng xuyeân hôn
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• TSK caùm ôn chuùc möøng ngaøy nhaø giaùo VN vaø naêm môùi 

• Khoùa cô baûn 329 ñöôïc toå chöùc cho caùc giaùo vieân Sôû giaùo duïc 
Tp.HCM vaøo ngaøy 11/10/2008 taïi Tröôøng trung hoïc phoå thoâng 
Traàn Ñaïi Nghóa. Lôùp hoïc cung caáp nhöõng kieán thöùc cô baûn giuùp 
caùc giaùo vieân hoã trôï hoïc sinh cuûa mình trong kyø thi quoác teá daønh 
cho hoïc sinh töø lôùp 5 – 12 toå chöùc taïi Myõ naêm 2009 do Coâng ty 
Intel taøi trôï (cuoäc thi mang teân ISEF International Science and 
Engineering Fair). Lôùp hoïc keát thuùc ngaøy 15/11/2008. 

• Khoùa cô baûn 331 daønh cho caùc hoïc vieân cao hoïc khoa Hoùa, Tröôøng ñaïi hoïc khoa hoïc töï nhieân 
ñaõ khai giaûng vaøo ngaøy 28/10/2008. 

• Khoùa cô baûn 334 daønh cho caùc hoïc vieân cao hoïc khoa Moâi tröôøng, Tröôøng ñaïi hoïc khoa hoïc töï 
nhieân ñaõ baét ñaàu töø ngaøy 9/12/2008. 

• Khoùa cô baûn môùi K.335 hoïc vaøo caùc buoåi toái thöù ba, thöù naêm haøng tuaàn taïi TSK, döï ñònh khai 
giaûng vaøo ngaøy thöù ba 24/02/2009. 

• Vaøo ngaøy 23 thaùng 11 naêm 2008, anh Nguyeãn Quoác Vinh 
ñöôïc ñeà cöû vaøo vò trí tröôûng Ban lieân laïc (BLL). Sau khi 
ñöôïc nhaän nhieäm vuï tröôûng ban, anh Nguyeãn Quoác Vinh ñaõ 
choïn ra hai phoù tröôûng ban laø anh Nguyeãn Traàn Thaønh phuï 
traùch phaùt trieån caùc chöông trình BLL vaø anh Ñinh Taán 
Hoaøng laøm nhieäm vuï phoù ban thöôøng tröïc BLL cuøng vôùi 4 
nhoùm hoaït ñoäng vaø moät thö kyù.  

• Trong buoåi hoïp naøy, anh Nguyeãn Quoác Vinh ñaõ ñöa ra keá hoaïch phaùt trieån BLL ñeán naêm 
2012,  nhaân dòp kyû nieäm 15 thaønh laäp BLL.  

• Ban Lieân Laïc mong caùc anh (chò) hoïc vieân tham gia vaøo hoaït ñoäng BLL nhieäm kyø 11 vaøo 
ngaøy sinh hoaït thöù baûy haøng tuaàn theo ñòa chæ sau:  

45 Ñinh Tieân Hoaøng, Quaän 1. Canteen CMARD2, Tröôøng caùn boä quaûn lyù Noâng Nghieäp (ñoái 
dieän Ñaøi Truyeàn Hình HTV). Thoâng tin lieân laïc: Nguyeãn Quoác Vinh, ÑT : 0919.174.334. 
email: banlienlac@trizvietnam.com 
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Minh Quaân 

Buoåi hoïp maët truyeàn thoáng cuûa 
caùc hoïc vieân PPLST ñöôïc toå chöùc 
vaøo luùc 9 giôø saùng ngaøy 23 thaùng 
11 naêm 2008 taïi caên tin (canteen) 
Tröôøng caùn boä quaûn lyù noâng 
nghieäp thaønh phoá Hoà Chí Minh.  

Nhö moïi naêm, sau phaàn haùt “saùng 
taïo ca” laø phaàn giao löu vôùi thaày 
Phan Duõng. Buoåi giao löu “noùng” 
ngay töø ñaàu vôùi nhöõng caâu hoûi cuûa 
moät baïn sinh vieân naêm thöù tö, 
khoa Coâng ngheä thoâng tin, tröôøng 
Ñaïi hoïc baùch khoa, laàn ñaàu tieân 
tham döï vôùi tö caùch laø khaùch töï do 
vaø sau ñoù laø nhöõng caâu hoûi cuûa 
caùc anh chò cöïu hoïc vieân: “Taïi sao 
khoâng thaáy TSK quaûng caùo nhö 
caùc doanh nghieäp khaùc”; “Giaûi 
phaùp cho söï phaùt trieån cuûa moân 
hoïc trong thôøi kyø “baõo giaù”; “Hoã 
trôï cuûa TSK ñoái vôùi söï phaùt trieån 
Phöông phaùp luaän saùng taïo ôû mieàn 
Baéc”; “Laøm theá naøo ñeå boä saùch 
cuûa thaày deã daøng ñeán vôùi nhöõng 
ngöôøi coù nhu caàu ñoïc”; “Ban lieân 
laïc (BLL) laøm theá naøo ñeå moïi 
ngöôøi coù theå thuaän tieän trong vieäc 
tham gia sinh hoaït cuûa BLL”... Ñeå 
traû lôøi, goùp yù, ñoùng goùp cho nhöõng 
caâu hoûi aáy, nhieàu yù töôûng mang 
tính thöïc teá cuûa ngöôøi tham döï 

ñöôïc ñöa ra. Chaúng haïn, yù töôûng moät coâng ty thay vì quaûng caùo treân caùc phöông tieän thoâng 
tin ñaïi chuùng thì baây giôø coù theå taøi trôï vieäc taûi caùc quyeån saùch cuûa thaày töø treân maïng cuûa 
BLL, ñeå traû lôøi cho caâu hoûi: “laøm theá naøo ñeå saùch cuûa thaày ñeán vôùi ngöôøi khoâng coù ñieàu 
kieän ñeán TSK mua”… 

Trong laàn hoïp maët naøy, ngoaøi nhöõng cöïu hoïc vieân vaø hoïc vieân môùi laø caùc doanh nghieäp 
thaønh ñaït coøn coù anh Nguyeãn Minh Taân (K.314), giaûng vieân tröôøng Ñaïi hoïc coâng nghieäp 
Haø Noäi töø mieàn Baéc vaøo tham döï. Anh laø moät hoïc vieân khaù ñaëc bieät: töï boû tieàn ñeå vaøo hoïc 
moân Phöông phaùp luaän saùng taïo taïi TSK. Theo lôøi taâm söï cuûa anh, sau khi lónh hoäi nhöõng 

Anh Tröông Kính Minh phaùt bieåu lôøi tri aân
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kieán thöùc caàn thieát, anh ñaõ toå chöùc thaønh coâng 8 buoåi hoäi thaûo taïi tröôøng Ñaïi hoïc coâng 
nghieäp Haø Noäi cho hôn boán ngaøn sinh vieân vaø hieän ñaõ trieån khai giôùi thieäu moân hoïc naøy 
taïi tröôøng Ñaïi hoïc coâng nghieäp Haø Noäi vaø tröôøng ñaïi hoïc FPT. 

Buoåi hoïp maët coøn ñöôïc nghe 
nhöõng lôøi taâm söï veà nhöõng 
thaønh coâng trong vieäc aùp duïng 
moân hoïc PPLST cuûa anh Traàn 
Vaên Thaønh, Toång giaùm ñoác 
coâng ty coå phaàn Nhaø Vieät Nam, 
tröôûng BLL khoaù 1, cuûa luaät sö 
Nguyeãn Cao Trí, cöïu tröôûng 
BLL vaø hieän giôø laø Toång giaùm 
ñoác coâng ty coå phaàn Saùng taïo 
quoác teá (ICC), cuûa anh Tröông 
Ñình Hoeø, Toång giaùm ñoác coâng 
ty Toaøn Thaéng vaø nhieàu anh chò 
khaùc nöõa …  

Buoåi hoïp maët caøng trôû neân soâi ñoäng hôn khi anh Döông Ngoïc Thaïch trình baøy moät saùng 
taïo môùi (anh laøm suoát ñeâm vaø kòp xong vaøo saùng sôùm ngaøy hoïp maët truyeàn thoáng) ôû lónh 
vöïc vaên hoïc ngheä thuaät vaø chöa kòp ñaët teân (theo gôïi yù cuûa thaày Duõng, coù theå ñaët teân cho 

Anh Nguyeãn Minh Taân (bìa phaûi) chuïp chung vôùi caùc thaày

Nhöõng hoïc vieân laø doanh nhaân aùp duïng thaønh coâng kieán thöùc moân hoïc trong coâng vieäc.
(Töø traùi sang: Anh Thaønh, anh Danh, anh Hoeø, anh Haäu, anh Trí, anh Minh) 
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theå loaïi thô naøy laø thô “RAÙP”). Baøi thô noùi veà nhöõng taâm tö cuûa moät vò vua coù ngöôøi vôï 
yeâu quí qua ñôøi. Caùc baïn thöû “raùp” xem:  

“Traãm nhôù phi 
giöõa giôø thieàn ñònh 

Theá nhaân saàu 
Trôøi ñaát hoaøng hoân”  

Hay moät kieåu baøi thô khaùc 

Coõi hoàn laïc loõng 
Thao thöùc hö voâ 
Tìm kieám nôi ñaâu 
Kieám tìm tim ta 
Vaïn nieân ñaâu thaáy 
Tòch lieâu taâm thaân 
Coâ ñoäc taâm trí 
 
Vaéng phi nhaân buoàn 
Xa phi nhaân khoùc 
Thieáu phi taû tôi 
Nhaät nguyeät hôõi ôi 
Nguyeät nhaät hôõi ôi 
Ly bieät bieät ly 
Bieät ly, ly bieät! 

 
 

Anh Döông Ngoïc Thaïch (bìa phaûi) giôùi thieäu taùc phaåm môùi 



t 6 u 
BTSK soá 4/2008 

 
Seõ thieáu soùt neáu khoâng noùi ñeán troø chôi trong cuoäc hoïp maët laàn naøy: thi uoáng bia baèng 
bình söõa. Nhìn vaøo nhöõng böùc aûnh döôùi ñaây, baïn thaáy phaùi yeáu coù thaät söï yeáu khoâng?. 

Cuoäc vui naøo cuõng ñeán luùc keát thuùc, moïi ngöôøi chia tay vôùi moät nhaän xeùt: “BLL naêm nay 
ñaõ coù nhöõng noã löïc ñeå buoåi hoïp maët thaät söï laø cuûa nhöõng ngöôøi saùng taïo”.  

Chuùng ta hy voïng buoåi hoïp maët naêm sau seõ coù nhieàu göông thaønh coâng môùi, laøm daày theâm 
nhöõng thaønh coâng cuûa caùc hoïc vieân Phöông phaùp luaän saùng taïo (PPLST) thu ñöôïc trong 
nhöõng naêm qua. 
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Innovation Training and Events Calendar 

Dec 14, 2008  

Managing Innovation in a Connected World  Singapore, Singapore  

Dec 15, 2008  

Breakthrough Innovation  Southfield, Michigan, U.S. 

Jan 22, 2009  

Practical Innovation: Accelerating Creativity with 
TRIZ Chicago, Illinois, U.S. 

Jan 26, 2009  

..Executive Introduction to Innovation 
Washington, District of Columbia, 

U.S. 

Jan 26, 2009  

Front End of Innovation  Monte Carlo, United Kingdom 

Jan 29, 2009  

TRIZ Practitioners Exchange Tempe, Arizona, U.S. 

Feb 15, 2009  

Effective Education and Problem Management Tools 
Based on TRIZ Jurmala, Latvia 

Feb 23, 2009  

TRIZ Practitioner Course Seattle, Washington, U.S. 
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Döông Ngoïc Anh 

Ngöôøi ta thöôøng noùi “Ñi hoïc ñeå ñöôïc hieåu bieát” nguï yù laø vì “Caùi bieát”, nhöng thaät ra 
chuùng ta hoïc laø vì “Caùi khoân”. “Caùi khoân” vaø “Caùi bieát” hoaøn toaøn khaùc nhau. Ai cuõng 
bieát 10/3 = 3,(3), nhöng neáu nhìn ra sau ñoù hay ñôïi moät tí, thaáy pheùp toaùn. 

Thí duï: baét nhaân vôùi 9, chuùng ta tính luoân 10 x 9/3 = 30. ÔÛ ñaây laøm tính ñöôïc laø “bieát”, 
bieát quan saùt hay chôø ñôïi laø “khoân”. Trong vieäc hoïc, hoïc nhoài soï laø vì caùi bieát, hoïc suy 
nghó (töùc hoïc khoa hoïc saùng taïo) laø chính vì “Caùi khoân”. Hoïc “Caùi khoân” hôn xa vieäc hoïc 
“Caùi bieát” vaø coù nhöõng caùch thöùc ñaëc thuø cuûa noù, cuï theå laø: 

Thay cho vieäc hoïc vaø duøng moät caùch maùy moùc  caùc khaùi nieäm, chuùng ta neân nghó ngay 
ñeán ñònh nghóa vaø moät soá tính chaát cô baûn cuûa chuùng. Ñieàu ñoù ñem laïi cho chuùng ta nhieàu 
caùi lôïi. 

Thí duï, thay cho vieäc noùi ñeán “Hình vuoâng” vaø coù hình aûnh noù “Vuoâng vuoâng”, chuùng ta 
thoaùng nghó ngay ñeán ñònh nghóa laø thí duï “Hình chöõ nhaät coù boán caïnh baèng nhau” thì moät 
trong nhieàu caùi lôïi coù ñöôïc laø khoâng nhaàm vôùi hình thoi… Caùi khoân ôû ñaây naèm ôû choã naém 
thöïc chaát söï vaät. 

Thay cho noùi laøu laøu moät quy luaät hay ñònh lyù, chuùng ta neân thoaùng nghó ngay ñeán con 
ñöôøng daãn ñeán quy luaät hay ñònh luaät aáy. 

Thí duï, khi noùi raèng “Toång soá goùc trong moät hình 
tam giaùc baèng 180o”, chuùng ta neân lieân töôûng 
ngay ñeán caùch chöùng minh noù, nhö ôû hình 1. Caùi 
khoân lôùn khoâng phaûi naèm trong baûn thaân ñònh lyù 
maø laø naèm trong vieäc “dôøi” caùc goùc ôû ñænh tam 
giaùc ñeå ñi ñeán ñònh lyù. 

Coù haøng vaïn caùch vaø haøng vaïn nôi ñeå hoïc “Caùi 
khoân” nhöng töïu trung, bao giôø cuõng chæ coù moät nguyeân taéc. Ñoù laø “Khoâng phaûi chæ hoïc 
“Caùi bieát” maø phaûi tìm cho ñöôïc “Caùi khoân” (vaø caû “Caùi khoâng khoân”) trong “Caùi bieát 
aáy” vaø ruùt kinh nghieäm cho nhieàu tröôøng hôïp khaùc”. 

Ñoù laø muïc ñích cuûa vieäc hoïc, ñoàng thôøi cuõng laø muïc ñích cuûa khoa hoïc saùng taïo vaø caùch 
nhìn theá giôùi döôùi goùc nhìn saùng taïo.  

A 

B C 

A′
B′

Hình 1
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Nguyeãn Theá Hieáu -TC11   

Gia ñình toâi soáng ôû thoân queâ thuoäc tænh Bình Phöôùc, nôi maø hôn 10 naêm tröôùc vaãn coøn 
duøng aùnh saùng ñeøn daàu ñeå hoïc. Sau nhieàu naêm hoïc taäp vaø laøm vieäc ôû thaønh phoá Hoà Chí 
Minh, toâi ñaõ quen daàn vôùi aùnh saùng ñeøn ñieän. Thænh thoaûng veà thaêm nhaø, toâi phaûi trôû laïi 
caûnh söû duïng ñeøn daàu vì maát ñieän. Tuy nhieân, ñieàu laøm cho moïi ngöôøi caûm thaáy khoù chòu 
nhaát veà vieäc bò maát ñieän ñoù laø ñöôøng daây ñieän bò keû troäm caét vaøo nöûa ñeâm veà saùng. 

Haàu heát gia ñình naøo coù ñoaïn daây töø ñoàng hoà vaøo nhaø caøng daøi 
thì caøng deã bò keû troäm caét (theo qui ñònh ñoàng hoà ñieän phaûi ñeå 
gaàn ñöôøng giao thoâng chung nhaèm traùnh thaát thoaùt ñieän). Boïn 
chuùng thöôøng choïn thôøi ñieåm khoaûng 2 ñeán 4 giôø saùng vì luùc naøy 
moïi ngöôøi ñaõ nguû say. Ñoaïn gaàn ñoàng hoà ñieän caét tröôùc, ñoaïn 
gaàn nhaø caét sau nhaèm traùnh bò ñieän giaät. 

Ñeå traùnh bò aên troäm, nhieàu gia ñình duøng keõm gai buoäc quanh truï 
ñieän ñeå ngaên caûn chuùng treøo leân coät ñieän (trong nhöõng laàn hieám 
hoi baét ñöôïc keû troäm, coâng an xaõ vaø daân quaân phaùt hieän chuùng 
leo leân coät ñieän vaø duøng keàm ñeå caét daây). Boïn troäm ruùt kinh 
nghieäm neân duøng lieàm (löôõi haùi) noái theâm ñoaïn tre ñeå ñöùng döôùi 
ñaát giaät laøm ñöùt daây maø khoâng caàn treøo cao (vì daây ñoàng meàm). 

Ngöôøi daân trong vuøng laøm cho coät ñieän cao hôn vaø cuõng coät theâm keõm gai quanh truï ñieän. 
Maëc duø aùp duïng theo caùch naøy, gia ñình toâi vaãn bò maát daây ñieän .  

Laàn thöù hai nhaø toâi bò maát daây ñieän luùc moïi ngöôøi môùi ñi naèm. Theo linh tính, cha toâi chaïy 
ra saân vaø thaáy nhaø haøng xoùm vaãn coù ñieän, theá laø hai cha con cuøng chaïy ra ñöôøng nhöng keû 
troäm thì nhanh chaân hôn. Neáu baïn trong hoaøn caûnh naøy, chaéc baïn cuõng coù suy nghó nhö 
toâi: “Laøm theá naøo ñeå keû troäm töø boû yù ñònh aên caép daây ñieän”. 

Trong quaù trình suy nghó giaûi baøi toaùn, toâi gaëp moät soá maâu thuaãn kyõ thuaät sau: 

Neáu laøm coät ñieän thaät cao thì keû troäm khoù caét ñöôïc daây ñieän nhöng coät ñieän caøng cao thì 
caøng deã gaãy do ñòa theá ñoài nuùi coù nhieàu gioù xoaùy vaø lôùn. Chöa keå khi gioù lôùn laøm coät dao 
ñoäng, caùc moái noái cuõng nhö daây ñieän chòu taùc ñoäng moät löïc raát lôùn neân chaát löôïng daãn 
ñieän nhanh choùng bò giaûm suùt. 

Neáu laøm caùc coät ñieän gaàn nhau thì keû troäm maát nhieàu thôøi gian ñeå caét daây, ñieàu naøy ñoàng 
nghóa deã bò baét hôn, do vaäy haïn cheá ñöôïc vieäc aên caép nhöng caùch laøm naøy daãn ñeán chi phí 
cao hôn. 
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Caû hai caùch treân toâi thaáy ñeàu khoâng oån. Sau khi suy nghó, toâi thaáy maáu choát baøi toaùn naèm 
ôû yeáu toá daây ñieän (laøm baèng ñoàng vaø meàm neân deã caét). Neáu sôïi daây cöùng hoaëc dai vaø 
khoâng coù giaù trò cao thì keû troäm seõ khoâng laáy. Do vaäy toâi gaëp maâu thaãn vaät lyù: sôïi daây 
phaûi meàm (do laøm baèng ñoàng) ñeå daãn ñieän toát vaø sôïi daây phaûi cöùng (khoâng laøm baèng 
ñoàng) ñeå khoù caét. Theo bieán ñoåi maãu 1.2 hoaëc pheùp chuyeån heä thoáng moät thuoäc 11 bieán 
ñoåi maãu duøng ñeå giaûi quyeát maâu thuaãn vaät lyù, toâi naûy sinh yù töôûng ñeå giaûi quyeát maâu 
thuaãn vaät lyù naøy nhö sau: 

Tröôùc khi noái laïi daây ñieän môùi, toâi duøng 2 daây theùp noái song song töø truï ñieän coù ñoàng hoà 
vaøo ñeán nhaø vaø coá ñònh vaøo caùc coät ñieän nhaèm traùnh bò gioù gaây haïi veà sau. Vai coät duøng 
goã toát vaø hoa söù ñeå an toaøn ñieän. Sau ñoù noái daây ñieän nhö bình thöôøng, nhöng cöù caùch 
khoaûng 3m laø coù moät moái buoäc giöõa daây ñieän vaø daây theùp baèng baêng keo hoaëc daây ñieän 
thoaïi. 

Vôùi caùch laøm naøy, naêm naêm qua gia ñình toâi chöa bò maát daây ñieän. Trong khi ñoù nhieàu gia 
ñình khaùc vaãn bò maát . 

 

 

 

 

(Löôïc dòch töø “TRIZ Case Study: Improving the opening of the Bitesize Pouch at Mars” cuûa 
Freùdeùric Mathis) 

Minh Sôn 

TOÙM TAÉT 

Naêm 2003, coâng ty Mars quyeát ñònh tung ra thò tröôøng moät saûn phaåm môùi cuûa doøng 
saûn phaåm soâcoâla goùi nhoû (hieåu theo nghóa, goùi soâcoâla vöøa ñuû cho moät laàn aên). Moät soá saûn 
phaåm ñaëc tröng cuûa doøng saûn phaåm naøy laø M&M, Maltesers, Minstrels, Revels vaø Mars 
Planets…  

Saûn phaåm môùi naøy coù söï thay ñoåi hình daùng so vôùi saûn phaåm tieàn thaân: töø goùi coù daïng 
daøi (pillow bag) chuyeån thaønh goùi coù daïng ñöùng (pouch bag) 

“Muïc ñích caàn ñaït” cuûa vieäc thay ñoåi kieåu daùng saûn phaåm laø taêng doanh soá cho Mars 
nhôø vaøo caùc thay ñoåi sau: 

− Caùc goùi soâcoâla thay vì ñöôïc xeáp naèm ngang seõ ñöôïc ñaët thaúng ñöùng treân keä haøng, 
nhôø ñoù saûn phaåm tröng baøy seõ noåi baät hôn, deã nhìn thaáy hôn. 
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− Goùi soâcoâla daïng ñöùng coù theå ñaët treân baøn, mieäng goùi môû roäng neân ngöôøi tieâu duøng 
coù theå cho caû baøn tay vaøo trong goùi ñeå laáy soâcoâla; hoaëc goùi soâcoâla daïng ñöùng seõ 
ñöôïc chuyeàn tay nhau deã hôn so vôùi goùi daïng ngang. 

− Khi xeù goùi soâcoâla daïng ñöùng, ñöôøng xeù phaûi thaúng vaø deã xeù. Mieäng goùi soâcoâla coù 
theå ñoùng kín laïi baèng baêng dính (sticker) gaén saün ôû maët sau cuûa goùi. 

− Phaàn mieäng tuùi sau khi xeù ra coù theå boû ñi deã daøng neân khoâng gaây vöôùng víu khi 
ñöa tay vaøo trong goùi soâcoâla vaø cuõng khoâng gaây maát thaåm myõ cho goùi soâcoâla sau 
khi xeù boû mieäng tuùi. 

Hình 1: Goùi soâcoâla daïng daøi 

Hình 2: Goùi soâcoâla daïng ñöùng 
 

Moät nhoùm caùc nhaø nghieân cöùu thuoäc caùc lónh vöïc khaùc nhau ñaõ nghieân cöùu vaø ñöa ra 
giaûi phaùp: Ñeå cho ñöôøng xeù thaúng, ngöôøi ta caàn “xeù tröôùc” baèng caùch taïo nhöõng loã raát nhoû 
doïc theo ñöôøng xeù ñònh saün (micro perforated line). 

Keát quaû cho thaáy saûn phaåm môùi naøy cuûa Mars ñaõ thaønh coâng röïc rôõ. 

Söï thay ñoåi kieåu daùng naøy cuûa Mars ñaõ laøm cho moïi ngöôøi thay ñoåi nhaän thöùc veà 
doøng saûn phaåm soâcoâla goùi nhoû; thaäm chí, caùc ñoái thuû caïnh tranh cuõng baét ñaàu taïo ra nhöõng 
saûn phaåm soâcoâla goùi nhoû töông töï, moâ phoûng theo daïng soâcoâla goùi nhoû cuûa Mars. 

BAØI TOAÙN 

Doøng saûn phaåm soâcoâla ñoùng 
goùi vaãn coøn ôû giai ñoaïn sô sinh, 
chöa ñaït ñeán giai ñoaïn tröôûng 
thaønh treân ñöôøng cong chöõ S cuûa 
saûn phaåm naøy. Keát quaû toång hôïp töø 
yù kieán khaùch haøng cho thaáy, nhöôïc 
ñieåm chính cuûa doøng saûn phaåm naøy 
laø ñöôøng xeù treân mieäng goùi soâcoâla 
khoâng thaúng. Do ñoù, saûn phaåm 
soâcoâla ñoùng goùi caàn ñöôïc caûi tieán 
ñeå chuyeån sang giai ñoaïn tröôûng 
thaønh treân ñöôøng cong chöõ S. 

 Hình 3: Ñöôøng cong chöõ S (Oxford Creativity Copyright) 
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Vaán ñeà gaëp phaûi khi xeù goùi soâcoâla laø khoâng phaûi bao giôø ñöôøng xeù cuõng naèm ñuùng 
theo ñöôøng “xeù tröôùc” do nhaø saûn xuaát taïo ra. Ñöôøng xeù treân mieäng goùi soâcoâla luoân chaïy 
theo ñöôøng ngaãu nhieân laøm cho ñöôøng xeù ôû maët tröôùc vaø maët sau goùi soâcoâla khoâng gioáng 
nhau (Hình 4). Ñieàu naøy gaây vöôùng víu cho ngöôøi tieâu duøng khi ñöa tay vaøo mieäng tuùi, 
ñoàng thôøi gaây maát thaåm myõ khi nhìn goùi soâcoâla sau khi ñaõ xeù mieäng. 

Hình 5 cho thaáy, ñöôøng xeù ôû maët sau thì thaúng (naèm ñuùng theo ñöôøng “xeù tröôùc” cuûa 
nhaø saûn xuaát) nhöng ñöôøng xeù ôû maët tröôùc thì laïi chaïy höôùng xuoáng phaàn thaân goùi soâcoâla, 
laøm cho vieäc xeù ñöùt haún mieäng tuùi seõ khoù khaên hôn (vì ñöôøng xeù khoâng naèm ñuùng vaøo veát 
caét tröôùc ôû hai beân mieäng tuùi); ñoàng thôøi goùi soâcoâla troâng raát nheách nhaùc, maát thaåm myõ. 

 

Hình 4: Vaán ñeà naûy sinh khi xeù mieäng goùi soâcoâla Hình 5: Ñöôøng xeù khoâng thaúng 

Ñöôøng xeù khoâng thaúng:
veát xeù ôû maët tröôùc vaø maët sau

khoâng ngang nhau

 
 

Hình 7: Goùi soâcoâla coù raõnh Euroslot 

Raát khoù ñeå xeù ñöùt haún mieäng 
goùi do ñöôøng vieàn quanh goùi 
soâcoâla thöôøng ñöôïc eùp kín 

Hình 6: Vaán ñeà “xeù ñöùt haún” mieäng goùi soâcoâla 
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Baøi toaùn caøng trôû neân khoù khaên hôn khi goùi soâcoâla coù theâm raõnh Euroslot ñeå coù theå 
treo treân keä haøng. Nhaø saûn xuaát ñaõ thöïc hieän moät ñieàu tra thò tröôøng ñeå ñaùnh giaù khaû naêng 
xeù mieäng goùi soâcoâla (coù hay khoâng coù raõnh Euroslot). Keát quaû ñieàu tra cho thaáy: 

− Ñöôøng xeù thaúng: 5 % (Euroslot: 0 %) 

− Ñöôøng xeù ngoaèn ngoeøo nhöng coù theå xeù ñöùt khoûi goùi soâcoâla deã daøng: 0 % 
(Euroslot: 0 %) 

− Khoaûng leäch trung bình giöõa ñöôøng xeù maët tröôùc vaø ñöôøng xeù maët sau: 15 mm 
(Eursolot: 30 mm) 

Vieäc taïo moät ñöôøng xeù ñònh saün (perforated line) treân bao bì ôû daïng maøng moûng cuõng 
khoâng giaûi quyeát ñöôïc baøi toaùn. Khi xeù goùi soâcoâla, ñöôøng xeù vaãn khoâng chòu ñi theo 
ñöôøng “xeù tröôùc” naøy ! Thaäm chí, vieäc söû duïng caùc kieåu ñöôøng “xeù tröôùc” khaùc nhau cuõng 
khoâng thaønh coâng. 

Vieäc giaûi quyeát baøi toaùn baèng phöông phaùp naõo coâng ñaõ khoâng mang laïi nhöõng thay 
ñoåi caên baûn trong lôøi giaûi. Do ñoù, caàn phaûi loaïi boû yù töôûng tìm kieám lôøi giaûi theo höôùng söû 
duïng maøng moûng vaø ñöôøng ‘xeù tröôùc’. 

Ñeå giaûi quyeát baøi toaùn moät caùch nhanh choùng, hieäu quaû, roát raùo, chuùng toâi caàn coù moät 
yù töôûng thaät khaùc laï, moät yù töôûng maïnh, ñònh höôùng ñeán lôøi giaûi toát hôn. TRIZ chính laø 
phöông phaùp caàn duøng. 

 

GIAÛI BAØI TOAÙN BAÈNG TRIZ 

Khi ôû trong tình huoáng caáp baùch, moïi ngöôøi coù xu höôùng quay trôû laïi phöông phaùp 
truyeàn thoáng: phöông phaùp thöû vaø sai hoaëc phöông phaùp naõo coâng. Ñoâi khi ngöôøi ta nghó 
raèng, söû duïng phöông phaùp ñaëc bieät seõ raát maát thôøi gian hoaëc laø phöông phaùp naøy quaù 
khoù. Ñaây cuõng chính laø caûm giaùc cuûa baûn thaân toâi khi ñöôïc hoïc veà TRIZ naêm 1999. Khi 
ñoù, toâi coù caûm giaùc laø phöông phaùp naøy quaù naëng neà vaø phöùc taïp. Chæ ñeán naêm 2007 khi 
hoïc veà TRIZ trong khoùa ñaøo taïo cuûa Oxford Creativity, toâi môùi coù theå hieåu ñöôïc TRIZ, 
hieåu roõ baûn chaát cuûa noù vaø coù theå söû duïng TRIZ deã daøng hôn. 

Trong moät ngaøy möa daàm cuoái thaùng 9 naêm 2004, chuùng toâi ngoài trong phoøng vaø aùp 
duïng TRIZ ñeå giaûi quyeát baøi toaùn “xeù mieäng goùi soâcoâla”. 

Ñieàu ñaàu tieân chuùng toâi caàn laøm khi giaûi quyeát baøi toaùn theo TRIZ laø xaùc ñònh baøi 
toaùn vaø xaùc ñònh muïc ñích caàn ñaït. 

1. Toâi caàn moät loaïi vaät lieäu coù theå bò xeù theo ñöôøng thaúng ngang; nhöng hieän taïi, ñöôøng 
xeù laïi khoâng naèm ngang maø noù laïi chaïy theo chieàu höôùng leân (höôùng ra ngoaøi goùi 
soâcoâla) hoaëc höôùng xuoáng (höôùng veà phaàn thaân cuûa goùi soâcoâla). 

2. Toâi muoán ñöôøng xeù naèm ngang nhöng ñöôøng xeù laïi ngöng nöûa chöøng khi gaëp loã 
Euroslot. 

3. Toâi muoán khi xeù goùi soâcoâla, ñöôøng xeù phaûi chaïy doïc theo rìa cuûa loã Euroslot nhöng 
noù laïi ngöng khi gaëp loã Euroslot. 
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4. Toâi muoán hai thaønh cuûa goùi soâcoâla ñeàu bò keùo caêng khi xeù nhöng thöïc teá thöôøng chæ 
coù moät beân bò keùo caêng. 

5. Toâi muoán ñöôøng xeù ôû hai maët cuûa goùi soâcoâla phaûi gioáng nhau (ôû cuøng moät vò trí treân 
goùi soâcoâla) nhöng ñöôøng xeù ôû hai maët goùi soâcoâla laïi khaùc nhau, do ñoù raát khoù ñeå xeù 
ñöùt haún mieäng goùi soâcoâla. 

6. Toâi muoán ñöôøng xeù phaûi chaïy thaúng ra meùp goùi soâcoâla ñeå ñöùt haún nhöng do ñöôøng xeù 
ôû hai maët tuùi khoâng gioáng nhau neân khoâng theå xeù ñöùt haún. 

7. Neáu hai maët cuûa goùi soâcoâla caøng saùt nhau thì khaû naêng ñöôøng xeù thaúng seõ cao hôn. 
Tuy nhieân, khi xeù mieäng goùi soâcoâla, hai maët goùi soâcoâla khoâng naèm saùt nhau. 

8. Khi goùi soâcoâla coù loã Euroslot, ñöôøng xeù phaûi naèm beân döôùi loã naøy, khi ñoù, hai thaønh 
goùi soâcoâla laïi caøng xa nhau laøm cho ñöôøng xeù laïi caøng khoâng thaúng. 

Ñeå ñôn giaûn hoùa muïc ñích caàn ñaït, chuùng toâi coù theå noùi: 

− Ñeå coù theå xeù ñöùt haún mieäng tuùi, ñöôøng xeù ôû hai maët goùi soâcoâla phaûi gioáng nhau (ôû 
cuøng vò trí). 

− Ñeå taïo ra ñöôøng xeù thaúng, caû hai maët goùi soâcoâla phaûi dính saùt vaøo nhau. 

Ñeå giaûi quyeát baøi toaùn naøy, chuùng toâi söû duïng 76 chuaån: 

• Ñeå ngaên chaën taùc ñoäng coù haïi: thay ñoåi ñoái töôïng sao cho noù trôû neân “trô” ñoái 
vôùi taùc ñoäng coù haïi. 

Chuùng toâi caàn goäp hai maët cuûa goùi soâcoâla thaønh moät. Khi hai maët dính vaøo nhau, 
ñöôøng xeù seõ thaúng. Chuùng toâi coù moät soá yù töôûng sau: 

Möùc heä: 

o Daùn baêng dính vaøo hai maët tuùi. 

o Vuøng khoâng gian coù ñöôøng xeù ôû hai maët tuùi seõ dính vaøo nhau. 

o Huùt chaân khoâng ñeå hai maët tuùi eùp saùt vaøo nhau. 

o Duøng daây khoùa keùo 

o Söû duïng maøng moûng coù nhieàu lôùp (Triplex) 

o Söû duïng tónh ñieän. 

o Söû duïng baêng gai dính (Velcro) 

o Taïo khoaûng troáng beân trong tuùi ñeå huùt hai maët dính vôùi nhau. 

Möùc heä döôùi: 

o Söû duïng loaïi vaät lieäu khoâng bò bieán daïng. 

o Söû duïng loaïi vaät lieäu cöùng hôn. 

o Thay ñoåi söï ñònh höôùng cuûa vaät lieäu (thay ñoåi ôû möùc phaân töû). 
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• Theâm moät taùc ñoäng khaùc ñeå taêng cöôøng/boå sung moät hieäu öùng hay moät taùc 
ñoäng coù lôïi hoaëc taïo ra moät tröôøng môùi deã ñieàu khieån hôn 

YÙ töôûng naøy ñöa ñeán vieäc tìm kieám lôøi giaûi baèng caùch taêng hieäu quaû cuûa vieäc “xeù 
tröôùc”: ñuôøng xeù phaûi ñi theo ñöôøng xeù tröôùc. 

Möùc heä treân (quaù trình cung caáp): 

o Taïo ra nhieàu ñöôøng xeù tröôùc 

o Xeù baèng tia laser (söû duïng tröôøng môùi) 

o Thay ñoåi hình daùng ñöôøng xeù (taïo ñöôøng xeù tröôùc hình raêng cöa thay vì ñöôøng 
thaúng) 

Möùc heä: 

o Caét ñöùt hoaøn toaøn moät phaàn cuûa ñöôøng xeù tröôùc thay vì chæ taïo loã treân ñöôøng xeù 
tröôùc 

o Taïo veát caét tröôùc ôû hai thaønh goùi soâcoâla thay vì chæ taïo loã (töông töï nhö caùc veát caét 
tröôùc treân thuøng giaáy) 

o Thay ñoåi vò trí cuûa ñieåm baét ñaàu ñöôøng xeù (ôû meùp goùi soâcoâla). 

• Buø tröø taùc ñoäng coù haïi baèng moät tröôøng 

Möùc heä treân (maùy ñoùng goùi): 

o Taêng chieàu daøy cuûa maøng ôû phaàn thaân goùi soâcoâla, nhôø ñoù ñöôøng xeù seõ khoâng theå 
chaïy xuoáng döôùi phaàn thaân maø chæ coù theå chaïy doïc mieäng goùi. 

o Duøng moät loaïi vaät lieäu deã xeù ôû phaàn caàn xeù. Khi ñoù, duø cho ñöôøng xeù ôû hai maët 
tuùi khoâng gioáng nhau nhöng cuõng coù theå xeù ñöùt haún moät caùch deã daøng. 

o Ñöa theâm vaøo vaät lieäu ñoùng goùi moät vaät lieäu hay moät chaát keo gì ñoù. 

Möùc heä: 

o Theâm vaøo phaàn vaät lieäu ôû doïc ñöôøng xeù moät vaät lieäu gì ñoù ñeå xeù deã hôn. 

o Söû duïng baêng dính ñeå ñoùng vaø môû goùi soâcoâla. 

o Söû duïng hai loaïi keo khaùc nhau. 

o Söû duïng hieäu öùng taïo veát nöùt baèng caùch thay ñoåi nhieät ñoä, coù theå ñi keøm hoaëc 
khoâng ñi keøm vôùi vieäc thay ñoåi löïc neùn. 

o Thay ñoåi kieåu daùng cuûa loã Euroslot. 

Ñoái vôùi baøi toaùn naøy, chuùng toâi ñaõ söû duïng 3 trong soá 76 chuaån cuøng vôùi 40 nguyeân 
taéc saùng taïo cô baûn ñeå ñi ñeán lôøi giaûi. 
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Vaät lieäu: 

o Ñònh höôùng ñöôøng xeù 

YÙ töôûng naøy laø kieåm tra xem lieäu chuùng toâi coù theå loaïi boû hieäu öùng bong boùng hay 
khoâng. Chuùng toâi giaû ñònh raèng, chính hieäu öùng bong boùng ñaõ laøm cho ñöôøng xeù coù 
khuynh höôùng ñi xuoáng döôùi phaàn thaân cuûa goùi soâcoâla. 

 

Thay ñoåi ñoä cöùng: 

o Söû duïng maøng moûng daøy hôn. 

o Söû duïng maøng moûng coù ñoä cöùng lôùn hôn. 

o Söû duïng maøng moûng coù nhieàu lôùp hôn. 

o Laøm cho hai thaønh cuûa goùi soâcoâla dính saùt vaøo nhau: 

 
Ñònh höôùng vieäc xeù goùi soâcoâla: 

o Caûi tieán ñöôøng xeù tröôùc 

o Caét ôû moät lôùp khaùc. 

o Caét laàn löôït ôû nhöõng maët khaùc nhau. 

o Caét caùc maët ôû cuøng moät vò trí. 

o Caét nhieàu ñöôøng song song nhau. 

o Thay ñoåi chieàu roäng veát caét. 

o Thay ñoåi hình daùng veát caét. 

 hoaëc  

o Taêng möùc ñoä phaân nhoû cuûa loã treân ñöôøng “xeù tröôùc”: yù töôûng naøy cuõng daãn ñeán 
vieäc taïo ra nhieàu veát caét. 

o Taïo caùc ñöôøng thaúng ñöùng ñeå taïo söï khaùc bieät veà khaû naêng chòu keùo cuûa nhöõng 
vuøng khaùc nhau treân mieäng goùi soâcoâla. 
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o Caùc ñöôøng thaúng ñöùng ôû meùp goùi soâcoâla seõ caûi thieän khaû naêng ñöôøng xeù chaïy doïc 
theo phaàn treân cuûa mieäng goùi soâcoâla. 

 
 

o Taêng chieàu daøy cuûa khu vöïc quanh ñöôøng xeù 

o Taêng chieàu daøy lôùp keo daùn 

 
o Taêng troïng löôïng cuûa lôùp keo 

o Thay ñoåi loaïi keo 

o Khoâng söû duïng keo ôû khu vöïc naøy 

 
o Thay ñoåi ñoä cöùng cuûa lôùp sôn phuû beân ngoaøi 

o Keát hôïp keo vôùi lôùp sôn phuû 

 
Choïn loïc yù töôûng vaø ñaùnh giaù: 

Lôøi giaûi ñöôïc choïn laø taïo 3 ñöôøng thaúng ñöùng ôû hai beân meùp goùi soâcoâla. Vuøng ñònh 
höôùng ñöôøng xeù seõ khoâng coù keo daùn neân ñöôøng xeù coù theå chaïy doïc trong khu vöïc naøy. 

 
Lôøi giaûi naøy cuõng ñöôïc ñaêng kyù patent: 
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KEÁT LUAÄN: 

Töø khi tham döï khoùa ñaøo taïo ôû Oxford Creativity, toâi ñaõ söû duïng TRIZ nhö laø moät 
coâng cuï cô baûn duøng cho saùng cheá vaø giaûi quyeát vaán ñeà. Toâi ñaõ söû duïng TRIZ ñeå giaûi 
quyeát caùc baøi toaùn trong vieäc ñoùng goùi saûn phaåm, phaùt trieån caùc khaùi nieäm ñoùng goùi môùi…  

Ngoaøi ra, TRIZ coù nhieàu coâng cuï khaùc nhau. Söû duïng toång hôïp caùc coâng cuï naøy vôùi 
nhau seõ laøm taêng söùc maïnh cuûa TRIZ vaø laøm taêng möùc saùng taïo cho lôøi giaûi cuûa chuùng toâi. 

 



Lôøi giaûi baøi toaùn ñaêng treân BTSK soá2/2008 (38) 

Em laø hoïc vieân khoùa cô baûn 265 cuûa TSK. Thaùng 5.2008 em coù hoïc moân Taâm lyù hoïc ñaïi cöông 
(moät moân trong chöông trình ñaøo taïo maø em theo hoïc). 

Trong luùc giaûi lao, khi trao ñoåi vôùi giaùo vieân phuï traùch moân naøy (Tieán só, hoïc ôû nöôùc ngoaøi) thì 
ngöôøi naøy noùi: “Tö duy laø ñoái töôïng tröøu töôïng, khoâng ñieàu khieån ñöôïc. Nhöõng trung taâm daïy 
ngöôøi ta caùch ñieàu khieån tö duy, nhö nôi anh vöøa noùi, laø noùi quaù lôøi (quaûng caùo) maø thoâi” 

Do kieán thöùc vaø hieåu bieát veà moân hoïc coøn haïn cheá cuõng nhö chöa tieâu hoaù heát nhöõng ñieàu caùc 
thaày daïy neân em khoâng thuyeát phuïc ñöôïc ngöôøi giaùo vieân aáy. Em raát muoán chöùng minh ngöôøi 
giaùo vieân ñoù noùi nhö vaäy laø sai, em phaûi laøm theá naøo? 

Hieåu baøi toaùn: 

Troïng taâm cuûa baøi toaùn baïn ñöa ra naèm ôû phaùt bieåu “Tö duy laø ñoái töôïng tröøu töôïng, khoâng 
ñieàu khieån ñöôïc”. Ñaây laø moät laäp luaän sai. Laäp luaän naøy döïa treân moät tieàn ñeà aån “Khoâng ñieàu 
khieån ñöôïc ñoái töôïng tröøu töôïng” ñeå roài ñi ñeán keát luaän “Tö duy laø ñoái töôïng tröøu töôïng neân 
cuõng khoâng ñieàu khieån ñöôïc”. Nhö vaäy, vieäc giaûi baøi toaùn giôø ñaây laø caàn chæ ra sai laàm trong 
tieàn ñeà “Khoâng ñieàu khieån ñöôïc ñoái töôïng tröøu töôïng”. Ñoù chính laø muïc ñích caàn ñaït. Cô baûn, 
chæ caàn laøm toát vieäc hieåu ôû möùc ñònh nghóa caùc khaùi nieäm then choát trong tieàn ñeà aån, ta seõ ñaït 
ñöôïc muïc ñích. 

Giaûi  baøi toaùn: 

Tröôùc heát, ta caàn hieåu ñònh nghóa caùc khaùi nieäm “ñoái töôïng tröøu töôïng”, “ñieàu khieån”. 

Ñoái töôïng tröøu töôïng coù theå coù hai caùch hieåu (toång hôïp theo Töï ñieån tieáng Vieät, Vieän ngoân 
ngöõ hoïc, NXB Ñaø Naüng, 2004): 

1. Ñoái töôïng coù tính tröøu töôïng. Tính tröøu töôïng laø thuoäc tính, quan heä ñöôïc taùch ra, trong 
tö duy cuûa con ngöôøi, khoûi caùc thuoäc tính, caùc quan heä khaùc cuûa söï vaät ñeå vieäc nhaän 
thöùc ñöôïc saâu saéc hôn. 

2. Ñoái töôïng khoù hieåu, khoù hình dung vì khoâng coù gì cuï theå caû. 

Ñieàu khieån: laø laøm cho quaù trình hoaït ñoäng dieãn ra ñuùng quy luaät, ñuùng quy taéc. (Töï ñieån 
tieáng Vieät, Vieän ngoân ngöõ hoïc, NXB Ñaø Naüng, 2004) 

Nhö vaäy chæ xeùt rieâng veà maët ngoân ngöõ, khaùi nieäm ñieàu khieån khoâng xem tính tröøu töôïng laø 
ñieàu kieän ñeå xeùt khaû naêng toàn taïi cuûa hoaït ñoäng ñieàu khieån, cuõng nhö xeùt veà khaû naêng coù theå 
hay khoâng theå ñieàu khieån moät ñoái töôïng naøo ñoù. 
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Veà maët chuyeân moân, coù haún moät lónh vöïc nghieân cöùu veà ñieàu khieån - Ñieàu khieån hoïc 
(Cybernetics) laø khoa hoïc nghieân cöùu nhöõng quy luaät toång quaùt cuûa caùc quaù trình thu nhaän, löu 
tröõ, truyeàn vaø xöû lyù vaø söû duïng tin. Tin trong ñieàu khieån hoïc ñöôïc hieåu laø söï truyeàn ñi, söï phaûn 
aùnh döôùi caùc hình thöùc khaùc nhau, cho bieát veà theá giôùi xung quanh vaø nhöõng quaù trình xaûy ra 
trong noù. Coù theå thaáy ngay, tin trong tröôøng hôïp nhö vaäy laø ñoái töôïng tröøu töôïng. 

Theo ñoù, xeùt trong nhieàu maët, tieàn ñeà “Khoâng ñieàu khieån ñöôïc ñoái töôïng tröøu töôïng” laø 
moät tieàn ñeà sai laàm. Cho neân, laäp luaän mang tính keát luaän “Tö duy laø ñoái töôïng tröøu töôïng, 
khoâng ñieàu khieån ñöôïc. Nhöõng trung taâm daïy ngöôøi ta caùch ñieàu khieån tö duy, nhö nôi anh 
vöøa noùi, laø noùi quaù lôøi (quaûng caùo) maø thoâi” laø sai laàm, mang tính chuû quan, thieáu hieåu bieát …  
Ñaáy laø chöa keå laäp luaän coøn coù haøm yù xuùc phaïm ñeán nhöõng nhaø khoa hoïc - ñoái töôïng maø noù 
nhaän xeùt “noùi quaù lôøi” - trong lónh vöïc “ñieàu khieån tö duy”. 

 

Baøi toaùn kyø naøy: 

Nhöõng ñöùa treû sô sinh caàn ñöôïc phôi naéng moãi saùng mai ñeå cô theå taïo ra vitamin caàn thieát 
(xem baøi Vitamin D – Söï caàn thieát cho cô theå döôùi ñaây). Tuy nhieân, vieäc phôi naéng seõ raát baát 
tieän neáu nhaø cuûa beù khoâng höôùng veà phía Ñoâng hoaëc ôû trong nhöõng khu coù quaù nhieàu nhaø cao 
taàng. Thöïc teá cho thaáy, nhieàu ngöôøi phaûi mang con ra ñöùng beân ñöôøng ñeå coù theå phôi naéng 
cho beù vaøo moãi sôùm mai. Nhìn thaáy caùc beù ñoû hoûn, khoâng quaàn aùo ñöùng beân ñöôøng ñaày buïi vaø 
gioù ñeå phôi naéng, toâi chôït naûy ra yù nghó: Taïi sao khoâng cheá taïo ra thieát bò phôi naéng giuùp 
nhöõng gia ñình nhö vaäy nhæ? Anh (chò) coù yù töôûng naøo hay xin ñoùng goùp?  

Minh Nguyeân 

Trong aán phaåm Soå tay tra cöùu vitamins (Handbook of Vitamins, nhaø xuaát baûn Taylor & 
Francis Group, LLC, 2007), caùc taùc giaû cho bieát, beänh coøi xöông ñaõ xuaát hieän ôû loaøi ngöôøi - cuï 
theå, ôû ngöôøi coå Neanderthal töø caùch nay hôn 50.000 naêm. Nhöng ñeán giöõa theá kyû 17, khoa hoïc 
môùi bieát ñeán söï toàn taïi cuûa caên beänh nhôø vaøo caùc coâng trình nghieân cöùu cuûa baùc só Daniel 
Whistler naêm 1645 vaø cuûa giaùo sö Francis Glisson naêm 1650. ÔÛ theá kyû 18, coøi xöông trôû thaønh 
caên beänh phoå bieán cuûa treû em thôøi ñoù. Ñeán theá kyû 19, “dòch” coøi xöông lan roäng khaép chaâu 
AÂu. 

Do khoâng roõ nguyeân nhaân, nguoàn goác beänh maø nhieàu treû maéc coøi xöông phaûi töû vong vì 
khoâng ñöôïc chöõa trò. Chæ ñeán khi, nhöõng giôùi haïn hieåu bieát veà thaønh phaàn thöïc phaåm luùc baáy 
giôø ñöôïc gôõ boû, ngöôøi ta môùi baét ñaàu chaäp chöõng hieåu chuùt ít veà nguoàn goác beänh coøi xöông. 

Ñoù laø nhöõng naêm ñaàu theá kyû 20, khi maø caùc nhaø khoa hoïc chôït nhaän ra: trong thöïc phaåm, 
ngoaøi caùc thaønh phaàn nhö ñaïm, beùo, ñöôøng, coøn coù nhöõng thaønh phaàn thieát yeáu khaùc ñaûm baûo 
söùc khoeû cho ngöôøi söû duïng. Caùc nhaø khoa hoïc goïi noù laø “amin thieát yeáu” (vital amin). Khaùi 
nieäm vitamin ra ñôøi töø ñoù. Vaøo ñaàu nhöõng naêm 1920, moät loaït caùc phaùt hieän khoa hoïc ñoäc laäp 
cuûa Harry Goldblatt vaø Katherine Soames, H. Steenbock vaø A. Black, Alfred Hess vaø Mildred 
Weinstock …  cho thaáy, thöïc phaåm ñöôïc chieáu tia cöïc tím coù khaû naêng choáng beänh coøi xöông. 
Moät naêm tröôùc ñoù, naêm 1919, K. Huldschinsky, baèng thöïc nghieäm, cuõng ñaõ chöùng minh hieäu 
quaû chöõa beänh coøi xöông tröïc tieáp baèng tia cöïc tím trong ñieàu kieän nhaân taïo. Thoaït tieân, ngöôøi 
ta nghó raèng vitamin A, hieän dieän moät caùch doài daøo trong daàu gan caù tuyeát, laø taùc nhaân chính 
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chöõa coøi xöông. Nhöng, baèng caùch loaïi vitamin A ra khoûi daàu gan caù, Elmer V. McCollum 
phaùt hieän: moät chaát naøo ñoù, chöù khoâng phaûi laø vitamin A, môùi thöïc söï laø thuoác chöõa beänh coøi 
xöông. Duø chöa bieát dieän maïo chaát ñoù, McCollum vaãn ñaët teân cho noù laø vitamin D! Nhö vaäy, 
tia cöïc tím phaûi bieán ñoåi moät caùi gì ñoù, töông töï nhö laø moät tieàn chaát cuûa vitamin D, hieän dieän 
trong thöïc phaåm vaø caû treân da ngöôøi thaønh vitamin D. Khoâng nhö nhöõng ngöôøi anh em ñoàng 
moân – vitamin A, B, C …  chæ coù theå ñöôïc cô theå nhaän tröïc tieáp töø thöïc phaåm –  vitamin D coøn 
coù theå ñöôïc taïo ra beân trong cô theå nhôø vaøo phaûn öùng quang toång hôïp ôû da khi tieáp xuùc vôùi 
aùnh naéng maët trôøi. Ñeán naêm 1924, treân thöïc teá, baát chaáp nhöõng haïn cheá hieåu bieát veà baûn chaát 
hoaù hoïc, sinh hoïc cuûa vitamin D, traän chieán vôùi dòch coøi xöông ñaõ giaønh ñöôïc thaéng lôïi. 

Coù leõ Adolf Windaus, moät hoaù hoïc gia höõu cô ngöôøi Ñöùc, vôùi nhöõng ñoùng goùp ñaùng keå hôn 
caû, môùi thöïc söï laø nhaø phaùt minh ra vitamin D. Trong hôn 10 naêm nghieân cöùu cuøng caùc coäng 
söï (1925-1936) ñaõ chieát taùch ra 3 daïng khaùc nhau cuûa vitamin D: D1 (hôïp chaát cuûa D2 vôùi 
Lumisterol theo tæ leä 1:1), D2 (Ergocalciferol, C28H44O) coù nguoàn goác thöïc vaät vaø D3 
(Cholecalciferol, C27H44O) coù nguoàn goác ñoäng vaät. Hai tieàn chaát cuûa D2 vaø D3 cuõng laàn löôït 
ñöôïc xaùc ñònh laø Ergosterol vaø 7-Dehydrocholesterol. 
 

  

 

Vitamin D3 (cholecalciferol) Vitamin D2 (ergocalciferol) Lumisterol (hôïp phaàn cuûa D1) 

Keát quaû naøy ñaõ cho con ngöôøi khaû naêng toång hôïp nhaân taïo löôïng lôùn vitamin D, goùp phaàn 
ñieàu khieån hieäu quaû hôn cuoäc chieán choáng beänh coøi xöông. Nhöng phaûi chôø hôn 30 naêm sau 
ñoù, ngöôøi ta môùi bieát ñeán moät vitamin D thaät söï trong vai troø cuûa noäi tieát toá (hormone). Veà 
maët sinh hoïc, moät vitamin coù vai troø raát khaùc vôùi moät noäi tieát toá. Trong khi vitamin chæ laø moät 
thaønh phaàn boå sung xuùc taùc cho caùc phaûn öùng sinh hoaù xaûy ra beân trong cô theå sinh vaät, thì noäi 
tieát toá laïi laø nhaân toá ñieàu khieån caùc phaûn öùng sinh hoaù. Neáu keát hôïp nhöõng hieåu bieát hieän ñaïi 
vôùi truyeàn thoáng, phaûi goïi vitamin D moät caùch ñaày ñuû laø “noäi tieát toá vitamin D” (vitamin D 
hormone). ÔÛ ngöôøi, khi tieáp xuùc vôùi tia cöïc tím, chaát 7-Dehydrocholesterol coù saün trong da seõ 
ñöôïc bieán ñoåi thaønh vitamin D3. 
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Khi di chuyeån ñeán gan, D3 trôû thaønh 25(OH)D3 coù hoaït tính sinh hoïc (hoaït tính choáng beänh 
coøi xöông) taêng leân gaáp 1,5 laàn. Ñeán thaän, 25(OH)D3 ñöôïc bieán ñoåi thaønh 1α,25-(OH)2 D3 vaø 
chuyeån vaøo maùu vôùi hoaït tính sinh hoïc giôø ñaây taêng leân töø 13 – 15 laàn so vôùi vitamin D3 ban 
ñaàu! Chính hoaït chaát 1α,25-(OH)2 D3 môùi theå hieän ñaày ñuû chöùc naêng ñieàu hoaø moâ xöông caàn 
thieát. Ngaøy nay, caùc nhaø khoa hoïc ñaõ bieát ñeán 7 daïng vitamin D – töø D1 ñeán D7. Khaùi nieäm 
vitamin D giôø ñaây duøng ñeå chæ chung cho moät nhoùm chaát coù hoï haøng veà maët hoaù hoïc vaø coù 
cuøng hoaït tính choáng beänh coøi xöông. 

Thaän Gan

 
Caùc nguoàn thöïc phaåm giaøu vitamin D thöôøng laø: bô, bô thöïc vaät (margarine), loøng ñoû tröùng, 

daàu gan caù, nguõ coác, baùnh mì, söõa, caù trích, caù thu, caù hoài, haøu …  Neáu ñöôïc cung caáp qua 
ñöôøng thöïc phaåm, vitamin D3 chæ ñöôïc cô theå tieáp nhaän khoâng quaù 50% taïi ruoät non, phaàn thöøa 
coøn laïi seõ bò cô theå ñaøo thaûi. Tuy nhieân, chuùng ta hoaøn toaøn khoâng laáy laøm ngaïc nhieân veà moät 
hieäu suaát haáp thu vitamin D3 khoâng ñöôïc hieäu quaû cho laém. Vì raèng cô theå khaû dó tìm ñöôïc 
50% vitamin D3 thaát thoaùt baèng moät con ñöôøng khaùc, con ñöôøng taém naéng cho da. 

Saûn xuaát vitamin D3 ôû da phuï thuoäc vaøo 4 bieán soá chính: loaïi aùnh saùng tham gia phaûn öùng, 
löôïng aùnh saùng tham gia phaûn öùng, löôïng tieàn vitamin D3 (chaát 7-Dehydrocholesterol) coù saün 
trong da, vaø haøm löôïng saéc toá melanin cuûa da. Caáu taïo da ngöôøi töø ngoaøi vaøo trong goàm 3 lôùp: 
bieåu bì, trung bì, haï bì. Nhöõng bieán ñoåi quang hoaù taïo vitamin D3 chæ xaûy ra ôû taàng saâu cuûa lôùp 
bieåu bì (thöôøng laø lôùp bieåu bì maàm - stratum germanitum, vaø lôùp bieåu bì gai - stratum 
spinosum) nhôø nôi ñaây taäp trung löôïng lôùn chaát 7-Dehydrocholesterol. Ñoä saâu cuûa vuøng phaûn 
öùng saûn xuaát vitamin D3 döôùi da chæ cho pheùp nhöõng tia cöïc tím naøo coù böôùc soùng trong 
khoaûng 270–290 nm tham gia phaûn öùng. Haøm löôïng saéc toá melanin cuûa da ngöôøi (thaáp ôû 
ngöôøi/chuûng toäc coù maøu da saùng, cao ôû ngöôøi/chuûng toäc coù maøu da toái) cuõng aûnh höôûng ñeán 
hieäu suaát saûn sinh vitamin D3 cuûa da. Löôïng melanin cao, seõ laøm giaûm hieäu quaû saûn xuaát 
vitamin D3 vaø ngöôïc laïi. 

Öu theá cuûa con ñöôøng toång hôïp vitamin D3 ôû da laø, neáu toång hôïp moät löôïng dö, vitamin D3 
seõ ñöôïc tích tröõ laïi trong caùc moâ thích hôïp, khi caàn duøng seõ ñöôïc huy ñoäng tieáp. Trong khi ñoù, 
neáu ñöôïc cung caáp theo ñöôøng thöïc phaåm, döôïc phaåm, haáp thu qua maøng ruoät …  moät löôïng 
vitamin D3 dö thöøa seõ gaây ra nhöõng roái loaïn sinh lyù tyû leä vôùi möùc dö thöøa, laém khi, ñoù laø 
nhöõng roái loaïn cheát ngöôøi. 
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